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1. Sammanfattande analys

1.1. Maluppfyllelse

Vi bedémer att ndmnden inte hade en tillrackligt utvecklad redovisning for
att man skulle kunna beddma om resultatet ar 2017 var férenligt med full-
maktiges verksamhetsmal.

Kostnamnden redovisade ett underskott pa 0,5 miljoner kronor vilket mot-
svarade en avvikelse pa -1,4 procent i relation till de budgeterade intakterna.

1.2. Styrning
Kostnamndens malstyrning var inte tillrackligt vél utvecklad. Det framgick
inte tydligt vad som kravdes for att ett mal skulle anses vara uppfylit.

Namnden hade inte beslutat om grundlaggande styrdokument sdsom attest-
ordning, rutin for arendeberedning och rutin for att ateranmala delegations-
beslut.

Det ar positivt att det framgick av protokoll att ndmnden hade tagit del av
den ekonomiska uppfoljningen och gjort beddmningar av resultatutveckl-
ingen. Under aret beslutade kostnamnden om en strukturplan for en eko-
nomi i balans. Av ndmndens rapportering framgick att arbetet behodvde fort-
sdtta under ar 2018.

Det ar positivt att namnden till skillnad fran féregaende ar hade beslutat om
en riskanalys som grund for sin internkontrollplan. Negativt var att arbetet
med den interna kontrollen inte holl tillrackligt hog kvalitet.

Var beddmning ar att namnden inte hade vidtagit tillrackliga atgarder med
anledning av iakttagelserna i foregaende ars granskning.

Var samlade bedémning &r att namnden inte hade en tillracklig styrning och
kontroll 6ver sitt ansvarsomrade.

1.3. Rekommendationer
Vi rekommenderar namnden att arbeta med foljande forbattringsomraden:

o Fortsatt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med matbara mal.
e Fortsatt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

o Sikerstall en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en ekonomi i
balans.

o Sakerstall att aterrapportering till landstinget gérs i enlighet med sam-
verkansavtalet.

| nasta ars granskning kommer vi att félja upp lamnade rekommendationer.
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2. Bakgrund

Styrelser och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for verksamheten. Styrel-
serna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapporteringen till fullméaktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska styrelser och namn-
der. Revisorerna ska préva om styrelser och namnder sakerstallt att verk-
samheten ar genomford pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéallande satt, om rdkenskaper &r rattvisande och om den interna
kontrollen dr tillracklig. Revisorerna har i sin granskningsplan for ar 2017
beslutat att genomfora en grundlaggande granskning av landstingets samt-
liga styrelser och namnder. Denna rapport avser kostndmnden.

2.1. lakttagelser i 2016 ars granskning

Revisorerna bedomde att kostnamnden inte hade en tillracklig maluppfyl-
lelse for ar 2016. Namnden redovisade ett underskott med 1,8 miljoner kro-
nor vilket motsvarade en avvikelse pa -5 procent i relation till de budgete-
rade intdkterna. Positivt var att namnden utvecklat sin verksamhetsplan med
fler matbara mal. Namnden redovisade i sin arsrapport att 9 av 12 mal upp-

fyllts.

| forra arets granskning lamnade revisorerna foljande rekommendationer till
namnden:

e Fortsatt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med matbara
mal.

e Fortsatt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

o Sakerstall en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en eko-
nomi i balans.

| sitt yttrande skrev kostndmnden att de under 2017 skulle fortsatta att ut-
veckla verksamhetsplanen med méatbara mal samt utveckla den interna kon-
trollen. Vidare skulle namnden faststélla en strukturplan for att uppna en
ekonomi i balans.

2.2. Revisionsfragor och metod

Syftet med granskningen ar att ge underlag till revisorerna for deras an-
svarsprovning av namnden. Den forsta revisionsfragan som granskningen
ska besvara ar om namndens maluppfyllelse ar tillracklig.

Den andra revisionsfragan & om namnden har haft en tillracklig styrning
och kontroll Gver verksamheten inom sitt ansvarsomrade. For denna del har
vi formulerat foljande underliggande revisionsfragor:

e Ar kostnamndens redovisning av maluppfyllelse tillrackligt ut-
vecklad?

e Har kostndmnden metoder och system som sékerstéller att beslut blir
genomforda och regler efterlevs?

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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e Har kostnamnden agerat tillrackligt med anledning av rekommendat-
ionerna i féregaende ars granskning?

Granskningen har genomférts med stéd av revisionskontorets program for
arlig granskning av namnd. Programmet innehaller delar for granskning av
namndernas verksamhetsplaner, protokoll, delarsrapporter, arsrapporter,
ekonomistyrning, n&mndens arbete med intern kontroll, foljsamhet till regler
och rutiner och uppféljning av tidigare ars granskningar.

Rapporten har kvalitetssakrats genom att den granskats av annan sakkunnig
person inom revisionskontoret samt att tjansteman inom namndens omrade
fatt mojlighet att lamna synpunkter pa rapportens innehall.

2.3. Avgréansning
Granskningen avser kostnamndens verksamhet ar 2017.

2.4. Revisionskriterier
Var beddmning av namndens ansvarsutdvande utgar fran:

Kommunallagen

Samverkansavtal mellan landstinget och Lycksele kommun
Fullmaktiges reglemente for ndmnden

Ovriga uppdrag, mal eller direktiv fran fullméktige till nAmnden
e Landstingsstyrelsens anvisningar

3. Namndens uppdrag

Lycksele kommun har tillsammans med Vasterbottens lans landsting bildat
en gemensam kostnamnd fran och med ar 2008. Kostnamnden ansvarar for
maltidsproduktionen vid Lycksele sjukhus, Lycksele sjukhus behov av mat
samt Lycksele kommuns mat till sarskilda boenden. Syftet med ndmnden &r
att astadkomma kostnadseffektiv maltidsverksamhet med hog kvalitet.

3.1. Kommunallagen

N&mnden har enligt kommunallagens 6 kap 7 8 ansvar for att bedriva verk-
samheten inom sitt ansvarsomrade i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige har bestamt och de foreskrifter som géller for verksamheten.
Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten i 6vrigt bedrivs pa ett tillfredsstallande sétt.

3.2. Fullmé&ktiges reglemente for nAmnden

Landstingsfullmaktige och Lycksele kommunfullméktige faststallde ar 2007
ett reglemente for kostnamnden. Reglementet uppdaterades under ar 2014.
Av reglementet framgar att kostnamnden ansvarar for kostproduktion i en-
lighet med det samverkansavtal som kommunen och landstinget tecknat.

3.3. Samverkansavtal

Av samverkansavtalet framgar att kostnamnden ingar i Lycksele kommuns
organisation. Verksamheten leds av kostchefen. Kommunen &r arbetsgivare
for personalen och ansvarar for beredning och verkstallighet av ndmndens
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beslut. Lycksele kommun faststaller budgeten for den gemensamma namn-
den i samrad med Vasterbottens lans landsting. Verksamheterna ska ma-
nadsvis faktureras for sina forbrukade maltidsportioner baserat pa det kalky-
lerade snittpriset for angiven arsvolym enlig budget. Eventuella dver- eller
underskott ska regleras arligen och fordelas proportionellt utifran bestélld
volym. Namnden ska infor varje tertial- respektive arsbokslut rapportera
verksamhet och ekonomisk stallning till kommun- och landstingsstyrelsen.

3.4. Namndens verksamhetsplan

Kostnamnden har i sin verksamhetsplan for ar 2017 utgatt fran Lycksele
kommuns 6vergripande malomraden och utifran dessa faststallt mal for
namndens verksamhet. Namnden beskrev 8 6vergripande malomraden och
hade satt upp ett till tva mal under varje omrade. Namnden hade 15 mal
kopplade till de 6vergripande malen. Nagra av malen aterkom pa flera stal-
len. Det framgick inte nar malen skulle aterrapporteras.

Var kommentar

Var beddmning ar att namndens mal for ar 2017 var otydligt formulerade.
Flera av namndens mal hade karaktaren av aktiviteter eller arbetsheskriv-
ningar. Det framgick inte av verksamhetsplanen hur samtliga mal skulle
foljas upp samt vad som kravdes for att ett mal skulle anses vara uppfyllt.
Det var ocksa otydligt nar malen skulle féljas upp samt nar de skulle ater-
rapporteras till namnden. Vissa mal for ar 2017 skulle féljas upp forst under
ar 2018.

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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4. Namndens verksamhet under ar 2017

4.1. Namndens styrdokument och protokoll

Namnden har under ar 2017 haft 5 protokollforda sammantréaden. | tabellen
nedan finns en sammanstallning éver i vilken grad nd&mnden beslutat eller
sakerstallt att det fanns grundlaggande styrdokument for sitt ansvarsomrade.

Styrdokument Beslut | Var kommentar

Verksamhetsplan ar 2017 Ja | 2016-11-28 § 46

Budget ar 2017 Ja | 2016-04-07 § 14, reviderad budget 2016-
11-28 § 45

Underlag for landstingsplan Ja | 2016-04-07,8 12

och budget for ar 2017

Internkontrollplan 2017

2017-02-15,8 7

Delegationsordning

Attestordning

2016-02-17, § 6, reviderad 2016-11-28 § 48

Ja
Ja
I

Dokumenthanteringsplan

Ja

Rutin for arendeberedning

2015-02-26 § 11

Rutin for att anméla delegat-
ionsbeslut

Delarsrapport 1

Delarsrapport 2

Kostndmnden har tagit del av resultatrak-
ning samt prognos per 30 april 2017. Kost-
namnden har inte beslutat om nagon delars-
rapport per april 2017.

2017-09-05 8§39

Arsredovisning r 2017

Ja

2018-02-15, § 4-5, enbart delgiven kom-
munstyrelsen i Lycksele

Var kommentar

Namnden saknade liksom foregaende ar en dokumenterad rutin for arende-
beredning och rutin for att anméla delegationsbeslut. Namnden saknade en
beslutad attestordning. Namnden hade inte beslutat om en delarsrapport per
30 april 2017. Namnden hade inte skickat sin delarsrapport per augusti eller
sin arsrapport till landstingsstyrelsen. Vi rekommenderar att kostnamnden
sakerstaller att aterrapportering gors till landstinget i enlighet med samver-

kansavtal.

4.2. Namndens ekonomistyrning

Tillbakablick pa ar 2016

I namndens arsrapport for ar 2016 redovisade kostnamnden ett ekonomiskt
underskott pa -1,8 miljoner kronor. Detta motsvarade 5 procent av de bud-
geterade intdkterna. Namnden beskrev att underskottet berodde pa minskade
intakter och att anpassningsatgarder inte hade kunnat vidtas i tillracklig takt.
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Namndens beredning av 2017 ars budget

I sitt budgetunderlag till landstingsstyrelsen beskrev kostndmnden enligt
anvisningarna de tre omraden som namnden bedémde som mest strategiskt
utmanande:

e Matens betydelse inom sjukvarden.
o Ratt kost till patienter som ett viktigt vardande medel.
e Gemensam utbildning for personal som tillagar och serverar mat.

Namndens agerande under ar 2017
N&mnden har tagit del av ekonomiska rapporter samt verksamhetsuppfolj-
ning vid sina sammantraden under ar 2017.

Under aret pabdrjades om en om- och nybyggnation av Tannbergsskolans
kok. Detta skulle enligt ndmnden medfora att koket behdvde stdngas och
produktionen flyttas till lasarettskdket samt djurparkens restaurangkok.
N&mnden gav i uppdrag till kostchefen och landstingets verksamhetschef for
logistik att ta fram ett underlag for 6kade kostnader i samband med detta.

Namnden har under ar 2017 beslutat om en strukturplan fér en ekonomi i
balans. Namnden beslutade om atgarder pa bade kort och lang sikt. Namn-
den beddmde att man behdvde se 6ver hur produktionen fordelades mellan
produktionskoken for att dessa skulle bli mer effektiva och mindre sarbara.
Namnden gav kostchefen i uppdrag att vidta atgarder for att minska kostna-
derna motsvarande 0,7 miljoner kronor. Vidare gav ndmnden kostchefen i
uppdrag att ta fram ett forslag till 6verenskommelse mellan Lycksele kost
och utbildningsnamnden. Uppdraget skulle redovisas vid namndens sam-
mantrade i september.

I samband med ekonomiuppféljningen per april 2017 prognostiserade
namnden ett 6verskott pa 0,8 miljoner kronor beroende pa okade intakter.

Den 5 augusti 2017 beslutade namnden om sin delarsrapport per augusti.
Rapporten kompletterades med en ekonomisk redovisning vid ndmndens
mote i november. Namnden redovisade ett underskott pa 0,8 miljoner kro-
nor per augusti. Namnden beskrev att det berodde pa minskade intékter.
Namnden prognostiserade ett underskott pa 0,5 miljoner kronor for helaret.
N&mnden rapporterade inte prognosen till landstingsstyrelsen.

Vid arets slut redovisade namnden ett ekonomiskt underskott pa samman-
lagt 0,5 miljoner kronor vilket motsvarade -1,4 procent av de totala budgete-
rade intakterna. Hela underskottet avsag avdelning Lycksele kost. Avdel-
ning skolmaltider hade en ekonomi i balans. Namnden forklarade att under-
skottet berodde pa att kostnamnden inte hade erhallit alla intakter som man
hade debiterat utbildningsndmnden. Namnden beskrev ocksa att det under
radande forutsattningar var omajligt att se éver kostnadsfordelningen mellan
enheterna. Vidare beskrev nd&mnden att kostpriserna behdvde justeras infor
ar 2018 pa grund av okat antal elever och forskolebarn. Namnden sag dock
fortsatta problem att komma 6verens med utbildningsn&mnden om priserna.
Namnden beskrev att det var otydligt vem som &gde fragan.
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Var kommentar

Kostnamndens underskott for ar 2017 blev lagre &n foregaende ar. Det ar
positivt att namnden har beslutat om atgarder pa bade kort och lang sikt. De
atgarder som namnden vidtagit har dock inte réackt till for att klara det eko-
nomiska resultatet. Namnden beskrev att de inte hade kunnat komma 6ver-
ens om maltidspriserna med utbildningsnamnden. Istéllet hade ekonomiav-
delningen gatt in och prissatt maltiderna. Vi rekommenderar namnden att
fortsatta sakerstalla en utvecklad ekonomistyrning for att uppna en ekonomi
I balans.

Namnden redovisar sitt resultat for de bada kostnadsstéllena skolmaltider
och Lycksele kost. Den politiska verksamheten fanns inte med i redovis-
ningen. Detta forsvarar for lasaren att beddma namndens maluppfyllelse for
ar 2017. Vi rekommenderar namnden att inkludera den politiska verksam-
heten i redovisningen.

4.3. Namndens arbete med intern kontroll

Av tabellen nedan framgar namndens arbete med intern kontroll utifran fra-
gorna i revisionskontorets granskningsprogram.

Revisionsfraga Beddémning | Var kommentar

1. Har ndmnden uppréttat en Beslut 2017-02-15, 8 7
organisation for arbetet med
den interna kontrollen?

kontroll.

Det framgar av internkontrollplanen
vem som dr ansvarig for respektive

2. Har ndmnden sékerstallt
att det finns dokumenterade
riskbedémningar?

Beslut 2017-02-15, § 7

3. Har namnden beslutat om
en internkontrollplan?

Beslut 2017-02-15, 8 7

4. Har ndmnden sékerstallt
att internkontrollplanen be-
skriver vilka kontroller som
ska genomforas, vilka meto-
der som ska anvéndas, vem
som har ansvar for kontroll-
erna och nér uppfoljning ska
vara genomford?

var dock inte specificerat i vilken
ras. Tva av kontrollerna ingar i

ekonomi och verksamhet.

Ansvariga, metod och frekvens fanns
angivet for samtliga kontroller. Det

omfattning stickprov skulle genomfo-

namndens ordinarie uppféljning av

5. Har namnden sakerstallt
att kontroller i internkon-
trollplanen &r genomforda
med tillracklig kvalitet?

sju kontrollerna var genomforda.

dessa kontroller.

N&mnden rapporterade att tre av de

Namnden redovisade inte resultatet av

6. Har ndmnden beddmt re-
sultatet av genomférd upp-
foljning av intern kontroll?

7. Har ndmnden beslutat om

Resultatet av genomférda kontroller

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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tillrackliga atgarder i han-
delse av att den interna kon-
trollen visat pa brister?

redovisades inte. Inga atgarder redo-
visades.

8. Har ndmnden i samband
med delarsrapporten per
augusti foljt upp arbetet med
den interna kontrollen?

Beslut om uppféljning av internkon-
trollplan togs 2017-11-24, § 57

Redovisningen innehdll inte resultatet
av genomforda kontroller. Rapporten

skickades till kommunstyrelsen, men

inte till landstingsstyrelsen.

9. Har ndmnden senast i
samband med arsredovis-
ningen till landstingsstyrel-
sen rapporterat om resultatet
fran sin uppfdljning av den
interna kontrollen?

Beslut om uppféljning av internkon-
trollplan togs 2018-02-15, §7

Redovisningen innehdll inte resultatet
av genomforda kontroller. Det fram-
gick inte av protokoll att uppféljning-
en rapporterades till landstingsstyrel-
sen och kommunstyrelsen.

Var kommentar

Det ar positivt att namnden till skillnad fran féregaende ar hade beslutat om
en riskanalys som grund for sitt arbete med den interna kontrollen. Namn-
den bor utveckla internkontrollplanen sa att det framgar i vilken omfattning
kontroller ska genomfdras. Vi har vid protokollgranskning inte kunnat fast-
stalla att namnden sakerstéllt att kontrollerna i internkontrollplanen har bli-
vit genomfdrda. Av redovisningen av den interna kontrollen framgick inte
resultatet av kontrollerna. Det framgick inte heller om namnden vidtagit
nagra atgarder med anledning av de utférda kontrollerna. | november fick
kostchefen ett uppdrag att ta fram handlingsplaner innan arets slut. Dessa
handlingsplaner redovisades inte i samband med ndmndens beslut om upp-
foljning av internkontrollplanen i februari 2018, 87. Namnden har inte rap-
porterat om uppféljningen av den interna kontrollen till landstingsstyrelsen.
Var beddmning ar att namndens arbete med intern kontroll fortfarande ar
svagt utvecklat.

4.4. Namndens uppfoljning av verksamhetsmal

Revisorerna ska enligt kommunallagen bedéma om det ekonomiska resulta-
tet ar forenligt med fullméktiges beslut och om verksamheten drivits inom
uppsatta mal.

4.4.1. Delarsrapporter

Kostnamnden har tagit del av ekonomiuppfdljning per 30 april 2017.
Namnden lamnade inte in ndgon delarsrapport per april 2017.

N&mnden beslutade om sin verksamhetsberattelse per augusti 2017 den 5
september 2017. Av rapporten framgick det ekonomiska resultatet pa
namndsniva. Namnden gjorde en kortfattad beskrivning av verksamhetens
resultat. Namnden skrev dock i sitt beslut att rapporten skulle kompletteras
med en ekonomisk redovisning vid namndens sammantréde i november.
Namnden redovisade ett underskott pa 0,8 miljoner kronor vilket innebar en

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
" LANS LANDSTING Sidan 10 av 12



Diarienummer: REV 19:2-2017

negativ avvikelse med 4 procent i relation till de budgeterade intakterna.
Enligt namndens redovisning av maluppfyllelsen per 31 augusti var progno-
sen att fem mal skulle uppfyllas, fem skulle delvis uppfyllas och tva skulle
inte uppfyllas. De mal som namnden bedémde inte skulle uppfyllas avsag
optimal tjanstefordelning i skolorna och ékad valfrihet for brukare pa sar-
skilda boenden.

4.4.2. Arsrapport

Kostndmnden beslutade om sin verksamhetsberéttelse den 15 februari 2018,
85. | sin verksamhetsberattelse redovisade namnden sin maluppfyllelse i en
tabell med fargskala. Namnden bedémde att 7 mal var helt uppfyllda, 4 mal
var delvis uppfyllda och ett mal var inte uppfyllt. Det mal som inte hade
uppfyllts avsag okad valfrihet for brukare pa sérskilda boenden dar planerad
aktivitet inte hade kunnat genomforas.

Var kommentar

Namnden redovisade prognos for maluppfyllelse for samtliga mal i sin de-
larsrapport per augusti. Det var otydligt om méatning hade gjorts eller inte.
Var beddmning ar att det inte gar att gora en prognos av maluppfyllelse utan
foregaende matning.

Vi bedémer att ndmnden inte hade en tillrackligt utvecklad redovisning for
att man skulle kunna bedéma om resultatet ar 2017 var férenligt med namn-
dens verksamhetsmal. Som namnts tidigare framgick inte tillrackligt tydligt
vad som kravdes for att ett mal skulle anses uppfyllt, nar matning skulle ske
samt vad resultatet av méatningar visat. | vissa fall hade ingen méatning gjorts
under ar 2017.

4.5. Atgarder med anledning av iakttagelser ar 2016

Rekommendationer fran Har namnden | Var kommentar:
2016 ars granskning: under ar 2017
vidtagit tillrack-
liga atgarder?

Malsattningar var otydligt formule-
rade. Det framgick inte tillrackligt
tydligt vad som kravdes for att ett mal
skulle anses vara uppfylit.

Fortsétt arbetet med att ut-
veckla verksamhetsplanen
med matbara mal.

Positivt var att n&mnden beslutat om
en riskanalys. Negativt var att samtliga
kontroller inte var genomforda och att
resultat av kontrollerna samt atgarder
saknades i redovisningen.

Fortsétt arbetet med att ut-
veckla den interna kontrol-
len.

Namnden har under aret beslutat om
en strukturplan for att f en ekonomi i
balans. Resultatet for ar 2017 visade
ett underskott pa -0,5 miljoner kronor.

Sékerstéll en utvecklad
ekonomistyrning i syfte att
uppna en ekonomi i balans.
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5. Svar parevisionsfragor

Vi bedémer att ndmnden inte hade en tillrackligt utvecklad redovisning foér
att man skulle kunna bedéma om resultatet ar 2017 var forenligt med full-
maktiges verksamhetsmal.

Var samlade bedomning ar att namnden inte hade en tillfredstallande styr-
ning och kontroll Gver sitt ansvarsomrade.

Var samlade beddmning bygger pa de svar vi redovisar i tabellen nedan.

Revisionsfraga Bedémning | Var kommentar
Ar namndens maluppfyllelse - Vi har inte kunnat bedéma malupp-
tillracklig? fyllelsen.

Ar namndens redovisning av
maluppfyllelse tillrackligt
utvecklad?

Det &r otydligt vad som kravs for att
ett mal ska anses vara uppfylit.

N&mndens arbete med intern kontroll
ar fortfarande inte tillrackligt utveck-
lat. Namnden saknar &ven attestord-
ning, rutin for arendeberedning och
rutin for att anmaéla delegationsbeslut.
Namnden har inte lamnat in uppfolj-
ningar till landstinget i efterfragad
omfattning.

Har n&mnden metoder och
system som sékerstéller att
beslut blir genomférda och
regler efterlevs?

Har ndmnden agerat tillrack-
ligt med anledning av revi-
sorernas rekommendationer
i 2016 ars granskning.

Flera av de brister som uppmark-
sammades i 2016 ars granskning
kvarstar.

5.1. Rekommendationer
Vi rekommenderar namnden att arbeta med foljande forbattringsomraden:

e Fortsatt arbetet med att utveckla verksamhetsplanen med matbara mal.
e Fortsatt arbetet med att utveckla den interna kontrollen.

o Sakerstall en utvecklad ekonomistyrning i syfte att uppna en ekonomi i
balans.

o Inkludera den politiska verksamheten i den ekonomiska redovisningen.

e Sakerstall att aterrapportering till landstinget gors i enlighet med sam-
verkansavtalet.

Umeda den 20 mars 2018

Ingrid Lindberg
Revisor
Vasterbottens lans landsting
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